
工人正在紧张施工。 眼下正是施工黄金期，近日，记者在运粮河公园施工现场看到，项目建设正在提速推进，争取
早建成、早使用，让市民就近享受优质公共服务，不断增强市民的幸福感、获得感。 记者 杜营营 摄

□记者 何晴 通讯员 赵新建

本报讯 “十多年的心结三天就解开了！ ”近
日，鸿安小区的一位业主在不动产登记小桥便民
服务点办证窗口展示崭新的产权证时难掩激动。
“目前， 我们正加快推进贵和家园 B 区等项目核
验，同步构建‘预防—化解—监管’长效机制，力
争年底前基本解决中心城区‘积案’，真正把‘问
题清单’转化为群众的‘幸福账单’。 ”4 月 23 日，
市不动产登记中心相关负责人在面对记者采访

时说。
据介绍，自 4 月 15 日启动“百日攻坚”专项

行动以来，市自然资源和规划局通过构建“立体
化攻坚体系+精准化处置路径+全周期服务网
络”三维模式，一周内完成了 5 个小区 80 栋楼首
次登记，打通个人办证通道，惠及 7211 户群众。
其中，铁道家园小区做到“应纳尽纳”，26 栋楼完
成首次登记，打造了中心城区破解“登记难”的示
范样本。

“我局牵头组建涵盖发改、住建等五部门的
攻坚专班， 针对中心城区首批 42 个老旧小区建
立‘一区一档’数据库，精准锁定用地审批、规划
核实等 8 类核心问题， 形成四大类攻坚台账，纪
检部门全程跟踪问效，通过发函督办、节点督查、
效能监察，确保责任闭环。 ”市自然资源和规划局
相关负责人说。

精准化处置疏堵点。 在鸿安馨源小区等试
点推行 “两分离 ”模式 （证缴分离 、证罚分离 ），
对购房群众实行“无过错即办证”制度 ，实现分
户登记即时办理。 建立“三级会审”制度 ，破解
12 类疑难问题，通过部门会商、技术论证、法律
评估三重保障，妥善处置土地出让金补缴等敏
感事项。

全周期服务提质效。 市不动产登记中心大
厅设置有 “潮汐窗口”，5 个便民服务站点实现
同质通办 。 对铁道家园小区 1272 户居民进行
筛查 ， 对 380 户符合条件的业主精准告知 ，联
合税务部门开展移动办证服务 。 创新开展 “银
发专窗+语音公告”适老化服务。建立“双保险”
核查系统，实现群众权益保障与国有资产保全
双赢。
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把“问题清单”转化为“幸福账单”
中心城区 5个小区 80栋楼不动产信息首次登记，惠及群众 7211户

运粮河公园建设按下“快进键”

工行周口分行多举措提升绿色金融服务质效
������工行周口分行落实落细绿色金融工作战略部署，规
范创新绿色金融产品和服务， 提升绿色金融服务质效。
截至 3月末，该行绿色贷款较年初增长 2.14亿元。

该行建立健全绿色金融组织体系，积极发挥本行
绿色金融委员会职能，将绿色金融作为全行转型发展
的重要抓手，有序推进绿色金融改革发展，加快绿色
金融数字化建设，积极运用大数据、区块链、人工智能
等科技手段逐步提升绿色金融管理水平。 大力支持清
洁能源、生态环境、基础设施绿色升级、节能环保、绿
色服务等绿色产业， 各专业部门与支行同向发力，下

沉一线广泛开展企业调研，将绿色金融作为投融资结
构调整的重要切入点，实行“一企一策”服务模式，结
合工商银行资源禀赋， 开发特色绿色金融产品和服
务，采取“线上+线下”融资方式，畅通绿色金融服务
“绿色通道”，做到应投尽投，使金融“活水”直达企业
主体，为绿色产业提供充足信贷资金支持。

下一步， 工行周口分行将持续发挥国有商业银行
服务实体经济绿色转型的主力军作用，优化金融资源
协调分配，大力支持绿色产业重点领域，以高质量的
金融服务质效谱写绿色金融大文章。 ②27 （李玉）

□记者 张旭 张蕾 通讯员 魏雅华

本报讯 近日，有市民向《周道帮办·直通 12345
热线》栏目反映，川汇区育新街与建安路交叉口西 30
米路南胡同，有一处污水井井盖破损，存在安全隐患，
请相关部门尽快维修。

接到市民反映后，12345 热线工作人员立即将该
信息反馈至七一路街道李庄社区。 接到消息后，李庄
社区立即组织人员到现场核实情况，发现该处污水井
井盖确有破损，且整体松动造成边缘翘起，影响市民
出行安全。 李庄社区随即派人在此处设置警示标识，

并更换了污水井井盖。维修人员还对井盖周围进行了
加固处理，防止井盖再次出现松动、移位等问题。

4 月 22 日， 记者来到育新街与建安路交叉口西
30 米路南胡同，看到该处井盖已更换完毕。 几位路过
的市民纷纷表示：“现在走这条路安心多了，社区工作
人员办事效率就是高！ ”

李庄社区负责人表示， 污水井井盖破损不仅容易
引起排污困难、形成积水，更影响市民出行安全。 李庄
社区今后将对所辖路段进行常态化巡查， 及时解决民
生问题，同时呼吁广大市民积极参与城市管理，为打造
舒适、便捷的生活环境贡献力量。

群众反映：井盖破损影响市民出行
栏目反馈：高效处置筑牢安全防线

������选手在激烈对决中。 近日，2025 年周口市乒
协“管委杯”乒乓球团体赛在周口市体育中心老
年馆落下帷幕，项城代表队斩获冠军，周口市乒
协一队、沈丘代表队分获亚军和季军。 此次大赛
由周口市体育总会主办、周口市乒协承办，吸引
全市 13 支队伍参与。 “为营造全民健身氛围，促
进全民健康事业发展， 我们将组织更多体育赛
事，让群众在运动中感受体育的魅力。”主办方相
关负责人说。 记者 刘华志 摄

精彩“乒”搏


